ALEMAN ON LINE 6 MESES

DURACION DiAS DE CONEXION

150 horas 225 dias

CONTACTO: formacion@fgulem.es

El Campus Virtual ha sido concebido con una metodologia dindmica e interactiva, basada en el
aprendizaje activo y participativo del alumno.

e OBIJETIVOS GENERALES:

Con la presente accion formativa se pretende proporcionar a los/as participantes las
capacidades linguisticas necesarias para que, utilizando la lengua alemana, puedan:

- Relacionarse con hablantes nativos con un grado suficiente de fluidez y naturalidad de
modo que la comunicacién se realice sin esfuerzo por parte de ninguno de los
interlocutores.

- Producir textos claros y detallados sobre temas diversos asi como defender un punto
de vista sobre temas generales indicando los pros y los contras de las distintas
opciones.

¢ PROGRAMA
PROGRAMA Competencias Profesionales
Dentro de las Competencias Profesionales, podras:

1. Organizar, dirigir una reunién y llevar a cabo una presentacion dando su opinion sobre
varios temas.

2. Participar en debates sobre proyectos o productos y dirigir negociaciones en contextos mas
0 menos favorables.

3. Participar en conversaciones variadas con clientes o socios.

4. Adquirir vocabulario especifico de los siguientes sectores o actividades:

¢ Contabilidad y finanzas-La bolsa
e Comercio y Marketing
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e Servicio de atencidn al cliente

e Informdtica

e Transporte; averia y alquiler del coche

e Banca

e Oficina de correos-Envios

e Comunicarse por teléfono

¢ Organizacion de un Congreso/Salén Comercial- lanzamiento de un producto
e Negociaciones

e Grandes almacenes- Reclamacion

e La industria hotelera -Servicio de mesa y restauracion
e La industria hotelera -Servicio de atencién al cliente

e Viajes y Turismo

PROGRAMA Situaciones generales
NIVEL A1

UNIDAD DIDACTICA 1. Sich vorstellen (Presentarse)
Descripcion

Saludar con féormulas sencillas y presentarse en pocas palabras.
Decir el nombre, la procedencia,la edad.

Presentar a la familia en pocas palabras.

Gramatica

Los pronombres personales

Presente de indicativo de 'sein’

UNIDAD DIDACTICA 2. Kleider kaufen (Comprar ropa)

Descripcion

Enumerar prendas de vestir y describirlas con palabras sencillas. Conocer los colores. Adjetivos
corrientes.

Gramatica

Adjetivos atributivos y predicativos

El demostrativo 'dieser

UNIDAD DIDACTICA 2. LANDESKUNDE (ACTIVIDAD CULTURAL)
Enriquecer los conocimientos sobre la cultura del pais estudiado.

UNIDAD DIDACTICA 3. Zu Hause (En casa)

Descripcion

Enumerar las distintas habitaciones de una casay los principales muebles.
Ordenar objetos en un espacio.

Gramatica

Las preposiciones de lugar |

Los adverbios de lugar
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UNIDAD DIDACTICA 4. Zu Besuch in Hamburg (De visita en Hamburgo)
Descripcion

Hablar sobre Alemania y Austria o sobre las grandes ciudades de ambos paises.
Decir lo que se conoce y lo que no se conoce.

Gramatica

Prateritum de indicativo de 'sein'

Construccion de preguntas

UNIDAD DIDACTICA 5. LANDESKUNDE (ACTIVIDAD CULTURAL)
Enriquecer los conocimientos sobre la cultura del idioma estudiado.

UNIDAD DIDACTICA 6. Identitit (Identidad)

Descripcion

Usar formulas de saludo sencillas.

Presentarse en pocas palabras.

Decir el nombre y la nacionalidad, dénde se vive, la edad y el estado civil.
Hablar de la familia.

Gramatica

Los pronombres personales y su uso.

UNIDAD DIDACTICA 7. Aussehen (Aspecto)

Descripcion

Poder describirse a si mismo y describir ropa usando adjetivos sencillos.
Nombrar las partes del cuerpo y los complementos de vestir.

Conocer los primeros verbos transitivos.

Gramatica

Presente de indicativo de 'sein’

Presente de indicativo de 'haben’

UNIDAD DIDACTICA 8. Rechnen & Lesen (Contar y leer)
Descripcion

Nombrar posturas del cuerpo (sentado, de pie, de rodillas).
Conocer los nimeros y el alfabeto. Deletrear palabras.
Plantear problemas matematicos sencillos y resolverlos.
Gramatica

Construccion de preguntas

Las particulas interrogativas invariables

UNIDAD DIDACTICA 9. LANDESKUNDE (ACTIVIDAD CULTURAL)
Enriquecer los conocimientos sobre la cultura del idioma estudiado.

UNIDAD DIDACTICA 10. Zeitangaben (Expresar el tiempo)
Descripcion

Conocer las estaciones del afio.

Saber los nombres de los meses, los dias de la semana.
Situarse en el tiempo.

Decir la hora y expresar una fecha.
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Expresar una duracion.
Gramatica
Decir la hora y las fechas.

UNIDAD DIDACTICA 11. Tiere & Sachen (Animales y cosas)

Descripcion

Enumerar distintos objetos de la vida cotidiana (articulos de oficina, entre otros) y ordenarlos
en el espacio.

Enumerar distintos muebles o partes de ellos (cajon, mesa, estanteria).

Enumerar distintos tipos de animales, algunos insectos y describirlos.

Gramatica

La declinacidn del articulo indeterminado

Los posesivos

UNIDAD DIDACTICA 10. Eigenschaften (Caracteristicas)

Descripcion

Conocer distintos adjetivos atributivos o predicativos.

Hablar sobre uno mismo de forma mas concreta. Hablar del tiempo.
Gramatica

Formacidn del plural

La conjuncion 'weder noch'

UNIDAD DIDACTICA 11. Willkommensparty (Fiesta de bienvenida)

Descripcion

Presentarse y pedirle al compafiero que se presente también.

Hablar sobre el nivel que se tiene en un idioma, de la duracién de la estancia, etc.
Gramatica

Presente de indicativo de durfen .

La expresion es tut jemandem Leid .

NIVEL A2

UNIDAD DIDACTICA 1. Friihstiick (Desayuno)
Descripcion

Pedir un desayuno.

Hacer preguntas.

Aprender vocabulario basico sobre el tema 'Desayuno’.
Gramatica

Particulas inseparables del verbo

La formacién de palabras compuestas

UNIDAD DIDACTICA 2. LANDESKUNDE (ACTIVIDAD CULTURAL)
Enriquecer los conocimientos sobre la cultura del idioma estudiado.

UNIDAD DIDACTICA 2. Kaffee oder Tee (Café o té)
Descripcion
Ser capaz de rechazar una comida y pedir algo mas.
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Expresar descontento.
Gramatica

Declinacién del adjetivo

Verbos derivados de sustantivos

UNIDAD DIDACTICA 3. Hauptgerichte (Platos principales)
Descripcion

Pedir una comida.

Hablar de gustos y preferencias y nombrar las preferencias culinarias.
Aprender vocabulario sobre el tema 'Alimentacién’.

Gramatica

Las preposiciones de lugar llI

Expresar que se tiene frio o calor

Presente de indicativo de musen

UNIDAD DIDACTICA 4. LANDESKUNDE (ACTIVIDAD CULTURAL)
Enriquecer los conocimientos sobre la cultura del idioma estudiado.

UNIDAD DIDACTICA 5. Nachtisch (Postre)
Descripcion

Aprender a pedir un postre y la cuenta.
Gramatica

El Perfekt

La posicidn del Partizip Perfekt

La concordancia de nimero

UNIDAD DIDACTICA 6. LANDESKUNDE (ACTIVIDAD CULTURAL)
Enriquecer los conocimientos sobre la cultura del idioma estudiado.

UNIDAD DIDACTICA 7. Urlaubsplanung (Planificar las vacaciones)
Descripcion

Alquilar un apartamento para las vacaciones. Fijar las fechas.
Describir la vivienda: habitaciones, cocina, cuarto de bano.
Aprender vocabulario basico sobre el tema 'Mobiliario de la casa'.
Gramatica

Preposiciones con genitivo

La oracidn relativa

Los nimeros ordinales

La forma impersonal 'es gibt'

UNIDAD DIDACTICA 8. Urlaubsrealitit (De vacaciones)

Descripcion

Expresar quejas.

Describir lo que no funciona.

Aprender vocabulario sobre el tema 'Electrodomésticos, vajilla y ropa de casa'.
Gramatica

El imperativo.
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Las interrogativas indirectas

UNIDAD DIDACTICA 9.Wetterbericht (Prever el tiempo)
Descripcion

Preguntar por el tiempo.

Enumerar los dias de la semana, los meses y las estaciones del afio.
Aprender vocabulario sobre el tema 'El tiempo meteoroldgico'.
Gramatica

El futuro y 'werden'

El complemento de infinitivo

Expresar una preferencia

UNIDAD DIDACTICA 10. Sonne & Regen (Sol y lluvia)

Descripcion

Prever el tiempo.

Describir el tiempo que hace en un lugar y momento determinados.
Gramatica

El Prateritum

Omitir la conjuncidn en la oracién subordinada

Verbos con caso preposicional

UNIDAD DIDACTICA 11. Giste einladen (Invitaciones)

Descripcion

Invitar a alguien por teléfono.

Decir lo que se quiere comer.

Aprender vocabulario sobre el tema 'Alimentos, platos y utensilios de cocina'.
Gramatica

‘zu' en las construcciones de infinitivo

El comparativo: 'so ... wie'/'nicht so ... wie'

UNIDAD DIDACTICA 12. Zu Tisch! (A la mesa!)

Descripcion

Aprender vocabulario sobre el tema 'Poner y retirar la mesa'.
Gramatica

El Plusquamperfekt

El uso del Konjunktiv Il

La conjuncioén 'solange'

UNIDAD DIDACTICA 13. Ausgehen (Salir)
Descripcion

Hablar de aficiones y tiempo libre.

Hacer una critica sobre una pelicula.

Aceptar una invitacion.

Hablar sobre gustos musicales.

Gramatica

Los pronombres indefinidos 'jemand' y 'niemand’
Condicidén y consecuencia: 'wenn ... dann'.
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Los demostrativos

UNIDAD DIDACTICA 14. LANDESKUNDE (ACTIVIDAD CULTURAL)
Enriquecer los conocimientos sobre la cultura del idioma estudiado.

UNIDAD DIDACTICA 15. Im Konzert (Ir a un concierto)

Descripcion

Aprender Vocabulario sobre el tema 'Musica e instrumentos musicales'.
Gramatica

La posicidn de las particulas separables

El superlativo

UNIDAD DIDACTICA 16. LANDESKUNDE (ACTIVIDAD CULTURAL)
Enriquecer los conocimientos sobre la cultura del idioma estudiado.

NIVEL B1

UNIDAD DIDACTICA 1.Im Einkaufszentrum (En el centro comercial)
Descripcion

Ir en autobus. Comprar calzado. Opinar

Gramatica

La particula separable an del verbo.

Las preposiciones de lugar an y auf

Los verbos wissen y kennene

Infijos para la formacién de palabras compuestas.

UNIDAD DIDACTICA 2. Kleider anprobieren (Probarse ropa)

Descripcion

Aprender vocabulario sobre el tema ropa . Probarse ropa, comprarla, etc.
Gramatica

Los pronombres relativos wer y was .

Formacion de adjetivos.

Los verbos con ieren .

Verbos que rigen dativo

UNIDAD DIDACTICA 3. Landeskunde (Actividad Cultural)
Enriquecer los conocimientos sobre la cultura del idioma estudiado.

UNIDAD DIDACTICA 4. Einkiufe machen (Comprar)

Descripcion

Comunicarse para comprar algo. Pedir consejos sobre la preparacion de un plato. Aprender
vocabulario sobre el tema cocinar .

Gramatica

La forma pasiva

Infinitivo en lugar de imperativo

La expresion 'es tut jemandem Leid'

El verbo 'wollen'
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UNIDAD DIDACTICA 5. Im Supermarkt (En el supermercado)
Descripcion

Aprender vocabulario sobre el tema 'Productos de supermercado
Gramatica

Palabras compuestas de tres partes

Verbos fuertes del tipo A-B-B (inflexion vocalica ie-0-0)

El signo de exclamacion

UNIDAD DIDACTICA 6. LANDESKUNDE (ACTIVIDAD CULTURAL)
Enriquecer los conocimientos sobre la cultura del idioma estudiado.

UNIDAD DIDACTICA 7. In der Notaufnahme (En urgencias)

Descripcion

Poder comunicarse para auxiliar a una persona herida. Aprender vocabulario sobre el tema
‘Enfermedades y atencién médica'. Conocer las partes del cuerpo en detalle.

Gramatica

La particula separable 'auf' del verbo

Preposiciones de lugar

Sustantivos derivados de adjetivos

El genitivo posesivo

UNIDAD DIDACTICA 8. Beim Arzt (En el médico)
Descripcion

Describir los sintomas y pedir tratamiento médico.
Gramatica

Verbos fuertes del tipo A-B-A (a-ie-a) y A-B-C (e-a-0)
Verbos fuertes del tipo A-B-B (inflexion vocalica ei-i-i)
El Konjunktiv |

NIVEL B2

UNIDAD DIDACTICA 1. Im Auto (En el coche)

Descripcion

Aprender vocabulario relacionado con un viaje en coche.

Expresar acuerdo o desacuerdo.

Describir un coche. Pedir y dar informacién precisa sobre una direccion
Gramatica

La preposicion de lugar 'iber’

Verbos sustantivados

Infinitivo en lugar de imperativo

UNIDAD DIDACTICA 2. Auf der Autobahn (En la autopista)
Descripcion

Dar consejos sobre la conduccién.

Ser capaz de pedir que llenen el depdsito del coche.
Hablar con un agente de trafico.
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Gramatica

Verbos fuertes del tipo A-B-B (inflexidn vocalica ie-0-0)
Particulas separables e inseparables que acompanan al verbo
Las preposiciones de lugar 'an' y 'auf’'

UNIDAD DIDACTICA 3. LANDESKUNDE (ACTIVIDAD CULTURAL)
Enriquecer los conocimientos sobre la cultura del idioma estudiado.

UNIDAD DIDACTICA 4. Am Flughafen (En el aeropuerto)
Descripcion

Facturar el equipaje en el aeropuerto.

Escoger el tipo de asiento en el avidn.

Pasar la aduana. Comprar en tiendas libres de impuestos.
Embarcar.

Gramatica

Verbos fuertes del tipo A-B-C (inflexion vocalica i-a-u)
Declinacién de sustantivos masculinos

La conjuncion 'weil'

UNIDAD DIDACTICA 5. Im Flugzeug (En el avién)
Descripcion

Hacer preguntas relacionadas con el vuelo.
Comer algo.

Ver una pelicula.

Recoger el equipaje a la llegada.

Reclamar el equipaje extraviado.

Gramatica

La particula inseparable 'ver' del verbo

La conjuncién subordinada 'falls'

Plural de sustantivos masculinos en 'el'/'en'/'er’

UNIDAD DIDACTICA 6. Fahrkarten kaufen (Comprar un billete)
Descripcion

Comprar un billete y reservar un asiento.

Pedir informacidn sobre la hora de llegada y salida de un tren.
Gramatica

Verbos fuertes del tipo A-B-A (inflexién vocalica a-u-a)

Uso del infinitivo puro

'moégen’' en Konjunktiv Prateritum

Los interrogativos 'wann'y 'wie lange'

UNIDAD DIDACTICA 7. Im Zug (En el tren)
Descripcion

Hablar sobre viajar en tren.

Hablar con el revisor.
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Conversar con otro pasajero en un transporte publico.
Gramatica

Verbos que rigen acusativo

-Verbos que rigen dativo

UNIDAD DIDACTICA 8. Passkontrolle (Control de pasaportes)
Descripcion

Pasar la aduana.

Dar los datos personales.

Mostrar el pasaporte.

Gramatica

La forma pasiva

Preposiciones de lugar

Nombres de paises y ciudades

UNIDAD DIDACTICA 9. LANDESKUNDE (ACTIVIDAD CULTURAL)
Enriquecer los conocimientos sobre la cultura del idioma estudiado.

UNIDAD DIDACTICA 10. Zollabfertigung (Tramites aduaneros)
Descripcion

Hacer una declaracién en la aduana.

Hablar con un agente de aduanas.

Gramatica

Posicién del verbo modal en las frases de futuro.

El genitivo posesivo

UNIDAD DIDACTICA 11. Zimmerreservierung (Reservar una habitacién)
Descripcion

Reservar una habitacion de hotel.

Gramatica

La construccion 'von ... bis'

El pluralen''s'

El verbo 'kosten'

UNIDAD DIDACTICA 12. Im Hotel (En el hotel)
Descripcion

Preguntar sobre la oferta de ocio de un hotel.

Expresar un deseo.

Pagar la factura.

Gramatica

Verbos fuertes del tipo A-B-B (inflexion vocalica ei-ie-ie)
La particula inseparable 'be' del verbo

UNIDAD DIDACTICA 13. Stadbesichtigung (Visita de la ciudad)
Descripcion

Aprender vocabulario sobre el turismo.

Preguntar sobre los diferentes edificios de una ciudad.
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Gramatica

Varios tipos de verbos fuertes

La particula inseparable 'zer' del verbo

Infijos para la formacién de palabras compuestas

UNIDAD DIDACTICA 14. LANDESKUNDE (ACTIVIDAD CULTURAL)
Enriquecer los conocimientos sobre la cultura del idioma estudiado.

UNIDAD DIDACTICA 15. Schlossfiihrung (Visita al castillo)

Descripcion

Ampliar el vocabulario relacionado con el turismo, y en particular el Iéxico relacionado con la
visita a un castillo

Gramatica

El grupo preposicional 'bis auf' + acusativo

La conjuncion 'als ob' + Konjunktiv I

El plural con diéresis (Umlaut) + '-"e/'er’

NIVEL C1

UNIDAD DIDACTICA 1. Koffer packen (Hacer la maleta)
Descripcion

Hablar de los proyectos para las vacaciones.

Hablar de hacer la maleta.

Gramatica

Construccion de preguntas

La posicidn del Partizip Perfekt

UNIDAD DIDACTICA 2. Am Strand (En la playa)

Descripcion

Aprender Vocabulario sobre el tema 'Vacaciones en el mar': sombrilla, remolque, bikini,
hamaca, etc.

Gramatica

La conjuncion 'weder noch'

El imperativo

UNIDAD DIDACTICA 3. LANDESKUNDE (ACTIVIDAD CULTURAL)
Enriquecer los conocimientos sobre la cultura del idioma estudiado.

UNIDAD DIDACTICA 4. Freizeitsport (Los deportes)

Descripcion

Hablar de diferentes deportes y aficiones como el tenis o el footing.
Gramatica

El uso del Konjunktiv Il

Expresar una preferencia

UNIDAD DIDACTICA 5. LANDESKUNDE (ACTIVIDAD CULTURAL)
Enriquecer los conocimientos sobre la cultura del idioma estudiado.
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UNIDAD DIDACTICA 6. Extremsport (Los deportes de riesgo)
Descripcion

Conversar sobre deportes que se practican al aire libre.
Expresar entusiasmo.

Gramatica

El Perfekt

Presente de indicativo de 'durfen’

UNIDAD DIDACTICA 7. Winterferien (Vacaciones en la nieve)

Descripcion

Aprender vocabulario sobre el tema 'Vacaciones en la nieve': estacidn de esqui, trineo, etc.
Gramatica

El complemento de infinitivo

‘zu' en las construcciones de infinitivo

Expresar que se tiene frio o calor

UNIDAD DIDACTICA 8. Skifahren (Esquiar)

Descripcion

Aprender vocabulario sobre el tema 'Esquiar': pistas, esquies, etc.
Gramatica

El superlativo

El superlativo de los adverbios

UNIDAD DIDACTICA 9. LANDESKUNDE (ACTIVIDAD CULTURAL)
Enriquecer los conocimientos sobre la cultura del idioma estudiado.

UNIDAD DIDACTICA 10. Ein Segeltérn (Excursion en barco)

Descripcion

Aprender vocabulario sobre el tema 'Navegacion': velero, chaleco salvavidas, popa, etc.
Gramatica

El futuro y 'werden'

Formacidn del plural

El género gramatical

UNIDAD DIDACTICA 11. Am Kilimandscharo (El Kilimanjaro)
Descripcion

Expresar temores.

Expresar quejas o impresiones.

Gramatica

'so ... wie'/'nicht so ... wie'

Los posesivos

Los numeros ordinales

Los pronombres reflexivos
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e CONTENIDOS

El programa de formacién que aparecera estara personalizado y adaptado a las necesidades y
objetivos de aprendizaje del alumno. Siempre los tendrds a tu disposicion en el portal de
formacion:
Programa de formacion:

- Definido en funcidn de tu nivel

- Desarrollado especialmente (tematicas y actividades) segun los conocimientos del

alumno.
- Agrupa orientaciones adaptadas a las diferentes necesidades.

El curso ofrece ademds contenidos complementarios como videos o didlogos sobre temas
especificos.

Gracias a éste método se hace especial énfasis en el plano oral, a través de grabaciones de
locutores nativos. El reconocimiento de voz facilita la adquisicion de mecanismos de
produccidn de fonemas especificos y de la entonacion.

Comprender, asimilar y aplicar: se enfrentara a temas de gramatica, vocabulario, fonética y
conjugacién que habra visto en su contexto para, posteriormente, comprenderlos vy
asimilarlos.

Familiarizacidn con la cultura del pais cuyo idioma se aprende a través de las fichas culturales y
las diferentes actividades asociadas (Menu Biblioteca -> Civilizacion).

En primer lugar, el alumno realizard un Test de nivel inicial para identificar el nivel preferente
de estudio. A lo largo del curso podra comprobar su nivel con un Test final de progresion que
evaluard los conocimientos adquiridos. Por ultimo, con el Test de preparacion a la evaluacion
comprobara su nivel de preparacion respecto a los niveles oficiales.
Una vez matriculado en el curso, el alumno recibird unos auriculares con micréfono para
realizar los ejercicios con audio y/o reconocimiento de voz, tales como dialogo, pronunciacion
o fonética.

e FORMACION NECESARIA PARA ACCEDER CON EXITO AL CURSO
Conocimientos previos del idioma

e TIEMPO DE RESPUESTA

Los tutores pedagdgicos atenderdn a los alumnos en un plazo de 24 horas y los tutores de
contenido en un plazo maximo de 48 horas en dias laborables.

e ESPECIFICACIONES

Curso Scorm. Ejercicios integrados en temario. Audios. Programa de reconocimiento de voz.
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e HARDWARE NECESARIO Y PERIFERICOS ASOCIADOS

Ordenador

¢ Procesador 1,5 GHz

¢ 512 MB de RAM

¢ 50 MB de espacio libre en el disco duro

® Resolucién grafica 1024 x768, 16 millones de colores y superior
Conexidn a Internet

e Conexion a Internet o Intranet de un minimo de 2 Megas
Tarjeta de sonido o micréfono USB

Altavoces y micréfono o auriculares con micréfono incorporado.

SISTEMAS OPERATIVOS

e Microsoft Windows® XP/ Vista / Seven 32/64 bits

® Macintosh OS X v10.3 y superior

e Versiones recientes de Linux (ejemplo: Ubuntu 9.10 de 2009)*

*Para preguntas especificas sobre la compatibilidad con Linux consultar con el servicio técnico

FLASH PLACER
e Flash Player 10.0 y superior (reconocimiento de voz desde el servidor)

NAVEGADORES

e Internet Explorer® 7 32 bits o superior para Microsoft Windows
e Firefox® 3.5+

e Chrome® 4 y superior* para Microsoft Windows

e Safari® 4 y superior* para Macintosh

e Firefox® 3.5 y superior® para Linux

*si los componentes de reconocimiento de voz estan en el servidor y el navegador soporta
Flash 10

COMPATIBILIDAD CON EQUIPOS MAC
- Acceso a la plataforma con equipos MAC*

*si los componentes de reconocimiento de voz estdn en el servidor y el navegador soporta
Flash 10

e SOFTWARE NECESARIO

- Acrobat Reader, versidn 6.0 y superior, o Foxit Reader, versién 2.3

- Flash Player, versién 10y superior

- Java Sun (Google Chrome requiere la actualizacion 10 de la version de Java)
- Reproductor de Windows Media Player a partir de la version 9

NOTA: Para la instalacidn de cualquier programa es necesario tener permiso de administrador
del equipo.
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-Tutores a disposicion del alumno:

Un tutor de contenido experto en la materia que le resolvera las dudas concretas sobre el
temario y los ejercicios.

Un tutor pedagdgico que le ayudara y motivard a lo largo del curso. Se pondra en contacto
periédicamente a los alumnos informandoles de su estado de evolucién y animandoles a
finalizar con éxito el curso. También les informara de todo lo relativo al curso (informacién de
interés, inclusion de documentacién adicional en la biblioteca, etc)

Un tutor técnico o webmaster que resolvera cualquier problema técnico de acceso a la
plataforma, registro de notas, etc.

- Otros servicios. Estos cursos disponen de tutorias, correo electrdnico, biblioteca (donde se

encuentran documentos formativos complementarios, como el manual del curso), chat, Fags,
agenda y calendario, Foro y otros servicios incluidos en el Campus Virtual.

Al finalizar el curso el alumno recibira un Diploma o Certificado.

'‘Ensefianza que no conduce a la obtencidn de un titulo con valor oficial'.



